Plan testow, wersja <1.0>

1. Wprowadzenie
1.1 Cel
Dokument planu testow aplikacji <nazwa projektu> pomaga w:

— identyfikacji istniejqcych informacji o projekcie i komponentow oprogramowania, ktore
powinny zostac¢ sprawdzone,

— wylicza rekomendowane wymagania dla testu (na wysokim poziomie),
— poleca i opisuje strategie testowania, ktore nalezy uzyc¢,
— identyfikuje potrzebne narzedzia i okresla czas testow,

— wylicza dokumenty powstate w wyniku testu.

1.2 Podstawowe informacje
[Nalezy krotko opisac to, co bedzie przedmiotem testu (komponent(y), aplikacja, system, itd.)
i jego cele. Podpunkt powinien zawieraé informacje o gtownych funkcjach/mozliwosciach,
architekturze i krotkq historie projektu. Powinien by¢ wielkosci 3 — 5 akapitow.]

1.3 Zakres
[Opisuje etapy testowanie, np. Modutu, Integracji lub catego Systemu oraz typy testowania,
ktore bede umieszczone w tym planie, takie jak Funkcjonalne lub Wydajnosci]

[Dostarcza krotkiej listy wiasciwosci przedmiotu testu, funkcji, ktore bedq testowane oraz
ktore nie bedq testowane. ]

[Tworzy liste zalozen stworzonych podczas tworzenia tego dokumentu, ktore mogq miec
wplyw na projektowanie, rozwoj i implementacje testowania. |

[Tworzy liste zagrozen i ewentualnych zdarzen, ktore mogq mie¢ wplyw na projektowanie,
rozwoj i implementacje testowania. |

[Tworzy liste ograniczen, ktore mogq mie¢ wplyw na projektowanie, rozwoj i implementacje
testowania. |

1.4 Rozpoznanie projektu
Tabele ponizej przedstawia dokumentacje (i jej dostgpnos¢), ktora jest uzyteczna przy
tworzeniu planu testu.

[UWAGA: nalezy usunqc lub dodac punkty, ktore uwaza sie za stosowne.]

Dokument Stworzony lub = Dostarczony iy .
(oraz wersja /data) dostepny lub przejrzany Autor lub Zrddlo Uwagi
Specyfikacja wymagan °Tak  °Nie = °Tak  °Nie

Raport przypadkéw uzycia = °Tak  °Nie = °Tak  °Nie
Specyfikacja projektowania = °Tak  °Nie  °Tak  °Nie

Prototyp °Tak  °Nie = °Tak  °Nie
Instrukcja obstugi °Tak  °Nie = °Tak  °Nie
Plan projektu °Tak  °Nie = °Tak  °Nie
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2. Wymagania stawiane dla testu

Ponizej zostaly wypunktowane te pozycje (przypadki uzycia, wymagania funkcjonalne
i niefunkcjonalne), ktore zidentyfikowane zostaty jako cele testu. Lista przedstawia, co bedzie
testowane.

[Nalezy wpisa¢ wymagania stawiane dla testu na wysokim poziomie.]

3. Strategie testowania
[Strategie testowania prezentujq rekomendowane przyblizenia testowania danego czynnika.
Poprzedni rozdzial, Wymagania stawiane dla testu, opisywat co bedzie testowane, ten opisuje
Jjak testowac.

Dla kazdego rodzaju dostarcza opisu testu i wyjasnia dlaczego jest implementowany
i wykonywany.

Jezeli dany test nie zostanie zaimplementowany i wykonany, nalezy to zaznaczy¢ zdaniem, Ze
nie test nie bedzie zaimplementowany/wykonany lub Ze ten test nie jest wltasciwy.

Rozwazane sq gtownie uzywane techniki oraz kryteria kompletnosci testu.

Dodatkowo nalezy pamietac, zZe testy powinny byc przeprowadzone uzZywajqc znanych,
sprawdzonych baz danych w bezpiecznym srodowisku.]

3.1.1. Testowanie funkcjonalnoS$ci
[Testowanie funkcjonalnosci powinno skupic¢ sie na kazdym wymaganiu stawianym dla testu,
ktore ma swoje odzwierciedlenie w przypadkach uzycia (lub zadanych funkcjach programu) i
regutach dziatania. Celem tego testu jest sprawdzenie wiasciwej tolerancji danych,
przetwarzania, odszukiwania oraz wilasciwej implementacji zarzqdzania nimi. Testy te bazujq
na technice czarnej skrzynki, to jest sprawdzenia aplikacji (i jej wewnetrznych procesow)
poprzez interakcje z aplikacjq uzywajqc GUI i analizujqc wyjscie (wyniki).

Ponizej znajduje sie zarys zalecanego kazdej aplikacji.]

Cel testu: Zapewnia wiasciwa funkcjonalno$§¢ przedmiotu testu, wiaczajac
nawigacjg, wejscie danych, przetwarzanie oraz wyszukiwanie.

Technika: Wykonywanie kazdego przypadek uzycia, ciagu przypadkéw lub
funkcji uzywajac wilasciwych lub niewlasciwych danych, aby
zweryfikowac:

- oczekiwany rezultat pojawia sig, gdy podano wtasciwe dane,
- stosowna informacja pojawia si¢, gdy podano dane niewtasciwe,

- kazda reguta dziatania jest wlasciwie zastosowana.

Wszystkie zaplanowane testy zostaty wykonane

Kryteria kompletnosci:

Zostaly odnalezione przyczyny wszystkich zidentyfikowanych
defektow.

Uwagi specjalne: [Identyfikuje / opisuje te punkty i kwestie (wewnetrzne lub
zewnetrzne), ktore majq wplhyw na implementacje oraz wykonanie
testow funkcjonalnosci.]

3.1.2. Testowanie interfejsu uzytkownika
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[Testowanie interfejsu uZytkownika sprawdza interakcje uzytkownika z oprogramowaniem.
Celem jest zapewnienie tego by interfejs uzytkownika dostarczat uzytkownikowi wiasciwy
dostep oraz nawigacje po funkcjach programu. Dodatkowo zapewniajq by obiekty interfejsu
uzytkownika dziataly tak jak oczekiwano oraz sq dostosowane do standardow korporacji lub

przedsiebiorstwa.]
Cel testu: Sprawdza czy:

+ nawigacja po przedmiocie testu wilasciwie odzwierciedla zadane
funkcje, wymagania, wiaczajac obecnos$¢ okienek, pol oraz metod
dostepu,

- obiekty okna oraz jego wiasciwosci takie jak menu, wielkos¢,
pozycja, stan oraz czytelno$¢ odpowiadajq standardom.

Technika: Tworzenie/modyfikacja testow dla kazdego okna w celu sprawdzenia

wlasciwej nawigacji oraz standw obiektu dla kazdego okna aplikacji
oraz obiektow.

Kryteria kompletnosci: Kazde okno zostalo z powodzeniem sprawdzone czy jest zgodne z
wersja odniesienia lub czy spetnia przyjete standardy.

Uwagi specjalne: Niektore opcje niestandardowych obiektéw moga by¢ niedostgpne.
3.1.3. Testowanie spojnosci danych i baz danych
[Bazy danych i procesy bazodanowe powinny by¢ testowane jako oddzielny podsystem
wewngqtrz <nazwa projekt>. Ten podsystem powinien zostac¢ przetestowany bez udziatu
interfejsu uzytkownika (jako interfejsu do danych). Dodatkowo rozpoznanie w DBMS
(systemie zarzqdzania bazami danych) powinno zosta¢ wykonane w celu identyfikacji
narzedzi/technik, ktore istniejq i mogq wesprzec testowanie opisane nizej.|

Cel testu: Zapewnia bazodanowym metodom dostgpu 1 procesom funkcjonowaé
wlasciwe 1 bez przektaman.

Technika: Wywolywanie kazdej bazodanowej metody i1 procesu, wprowadzajac
dane wtasciwe i niewtasciwe (lub zapytania o dane).

Kryteria kompletnosci: = Wszystkie bazodanowe metody 1 procesy sa zaprojektowane i
wykonaty si¢ bez strat danych.

Uwagi specjalne: Testowanie moze wymaga¢ $rodowiska DBMS lub sterownikow
umozliwiajacych wprowadzenie lub zmodyfikowanie danych w bazie.

Procesy powinny by¢ wywolywane rgcznie.
Mate lub ograniczone bazy danych (z ograniczona liczba krotek)
powinny by¢ uzyte wylacznie do wykrywania operacji nie
spehiajacych kryteriow.

3.1.4. Profil wydajnosci

[Profil wydajnosci jest testem wydajnosci, w ktorym czas reakcji, czestotliwos¢ transakcji
oraz pozostate wymagania czasowe sq mierzone i liczone. Celem jest sprawdzenie czy
wymagana wydajnos¢ jest spetniona. Profil wydajnosci jest implementowany i wykonywany,
aby uksztaltowac i zapewni¢ odpowiedni poziom wynikow wydajnosci jako funkcji takich
czynnikow jak obciqzenie i konfiguracja sprzetowa.

Uwaga: Transakcje ponizej odnoszq si¢ do “logicznych zadanych (obowiqzkowych)
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transakcji” (“logical business transactions”). Transakcje tego typu sq zdefiniowane jako
specyficzne funkcje, o ktorych zaklada sie, zZe ostateczny uzytkownik (end user) systemu bedzie
z nich korzystatl uzywajqc przedmiotu testu, takie jak dodanie lub modyfikacja kontraktu.]

Cel testu:

Technika:

Kryteria kompletnosci:

Uwagi specjalne:

Sprawdza wydajnos¢ systemu dla wyznaczonych transakcji lub
zadanych funkcji w warunkach:

« normalnego (przewidywanego) obciazenia,
- obciazenia wigkszego niz przewidywane.
Wykonywanie testow wykorzystywanych w testach funkcjonalnosci.

Modyfikacja plikow z danymi w celu zwigkszenia liczby transakcji lub
modyfikacja skryptow w celu zwigkszenia liczby iteracji kazdej
pojawiajacej sig transakcji.

Skrypty powinny zosta¢ wykonane na jednej maszynie (najlepszy
sposOb na przetestowanie i poréwnanie wynikow w sytuacji, gdy
mamy jednego uzytkownika i pojedyncza transakcjg) i powtarzane w
sytuacji, gdy mamy wielu uzytkownikow (wirtualnych Iub
rzeczywistych, patrz uwagi specjalne).

Pojedyncza transakcja / pojedynczy uzytkownik: Skonczone z
powodzeniem skryptow testowych, pozbawione btedéw i wykonane w
okreslonym i przewidywanym czasie.

Wiele transakcji / wielu uzytkownikéw: Skonczone z powodzeniem
skryptow testowych, pozbawione bledow 1 w akceptowalnym
przedziale czasowym.

Niezalezne testowanie wydajnosci jest przeprowadzane z obciazeniem
na serwerze.

Istnieje kilka metod do wykonania tego, wliczajac:

- “Kierowanie transakcji” bezposrednio do serwera, zazwyczaj w
formie zapytan SQL-owych.

. Stworzenie “wirtualnego” obciazenia uzytkownika w celu
symulacji wielu (zazwyczaj kilkuset) klientoéw. Zdalne Narzedzia
Emulacji sa uzywane w realizacji tego. Ta technika moze by¢ takze
uzyta do przetadowywania sieci.

- Uzywacie wielu fizycznych klientow, kazdy odpalajacy skrypty,
aby wywota¢ procedury tadowania w systemie.

Testy powinny zosta¢ przeprowadzone na maszynie, ktora jest
polecana jako spelniajaca minimalne wymagania do sprawnego
dziatania programu, czyli na docelowej platformie. To zezwoli na
peina kontrolg 1 wlasciwe pomiary.

Bazy danych uzywane w testowaniu wydajnosci powinny by¢ albo
rzeczywistych rozmiardw, albo rowno wyskalowane.

3.1.5. Testowanie ladowania danych
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[Testowanie tadownia danych jest testem wydajnosciowym, ktory skupia sie na obiekcie
testowanym przy roznym obciqzeniu oraz mierzy i wylicza wydajnos¢ i zdolnos¢ do
poprawnego kontynuowania funkcji przy tym obciqzeniu. Celem jest doprowadzenie
oprogramowania do stanu, kiedy funkcje systemu dzialajq poprawnie przy zaktadanym
maksymalnym obciqzeniu. Dodatkowo testowanie tadowania danych wylicza charakterystyki
wydajnosci (czas reakcji, czestotliwos¢ transakcji oraz pozostate wymagania czasowe).]

[Uwaga: Transakcje ponizej odnoszq sie do “logicznych zadanych (obowiqzkowych)
transakcji” (“logical business transactions”). Transakcje tego typu sq zdefiniowane jako
specyficzne funkcje, o ktorych zaklada sie, ze ostateczny uzytkownik (end user) systemu bedzie
z nich korzystat uzywajqc przedmiotu testu, takie jak dodanie lub modyfikacja kontraktu.]

Cel testu: Sprawdza wydajno$¢ czasowa dla wyznaczonych transakcji i
przypadkow uzycia w réznych warunkach obciazeniowych.

Technika: Uzywanie testow wyznaczonych dla cyklu testowania funkcjonalno$ci
lub sprawdzanie zakresu funkcjonalnosci (Business Testing).

Modyfikacja plikow z danymi (w celu zwigkszenia liczby transakcji)
lub testow w celu zwigkszenia liczby wystapien kazdej transakcji.

Kryteria kompletnosci: Wiele transakcji / wielu uzytkownikoéw: Zakonczenie testow bez
zadnych bledow i1 w akceptowalnym przedziale czasowym.

Uwagi specjalne: Testowanie fadownia danych powinno zosta¢ przeprowadzone na
docelowej platformie. To zezwoli na pelna kontrole 1 wihasciwe
pomiary.

Bazy danych uzywane w testowaniu wydajnosci powinny by¢ albo
rzeczywistych rozmiardw, albo rowno wyskalowane.

3.1.6. Testowanie obciazenia
[Testowanie obciqzenia jest testem wydajnosciowym zaimplementowanym i wykonanym w
celu znalezienia bledow spowodowanych niskimi zasobami Ilub rywalizacjq o nie. Malo
dostepnej pamieci lub przestrzeni na dysku moze ujawniac defekty niewidoczne przy pracy w
normalnych warunkach. Pozostale defekty moge by¢ spowodowane “walkq” o zasob
wspoldzielony taki jak dostep do bazy danych lub pasmo sieci komputerowej. Testowanie
obciqzenia moze by¢ takze uzyte do zbadania maksymalnego obciqzenia, z ktorym obiekt testu

da sobie rade.]

[UWAGA: Transakcje ponizej odnoszq sie do “logicznych zadanych (obowiqzkowych)
transakcji” (“logical business transactions”)].
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Cel testu:

Technika:

Kryteria kompletnosci:

Uwagi specjalne:

Sprawdza czy obiekt testu dziata poprawnie i bez bledoéw przy
nastepujacych warunkach:

- malo lub wcale niedostgpna pamig¢ na serwerze (RAM 1 DASD)

«  maksymalna (aktualnie lub fizycznie dopuszczalna) liczba klientow
podiaczonych (lub symulowanych)

- wielu uzytkownikow wykonuje te same transakcje na tych samych
danych kontach

-+ najgorszy przypadek obciazenia/potaczenia transakcji (patrz wyzej
testowanie wydajnosci).

UWAGI: Cel testowanie obcigzeniowe moze by¢ takze okreslone jako
zidentyfikowanie i udokumentowanie warunkéw, przy ktérych system
nie dziata prawidtowo.

Testowanie obcigzeniowe po stronie klienta zostalo omowione w
podrozdziale 3.10, testowanie konfiguracyjne.

Uzywanie testow wyznaczonych dla profili wydajnos¢ i  testow
fadowania danych.

W celu przetestowania w warunkach ograniczonych zasobow, testy
powinny by¢ przeprowadzone na pojedynczej maszynie, RAM lub
DASD na serwerze powinien by¢ zredukowany (lub ograniczony).

Pozostate testy obciazeniowe powinno si¢ przeprowadza¢ dla wielu
klientow, z ktorych kazdy powinien wykonywac ten sam test lub testy
uzupetniajace  w  celu  stworzenia  najgorszego  przypadku
poziomu/potaczenia transakcji.

Wszystkie zaplanowane testy sa wdrozone, a wyznaczone ograniczenia
systemowe  zostaly  osiagnigte/przekroczone bez bledow z
oprogramowaniem (lub warunki, w ktoérych wystapit btad nie sa
zawarte w specyfikacji)

Obcigzenie sieci moze wymaga¢ narzedzi do wysylania pakietow
1 wiadomosci.

DASD uzyty w systemie powinien czasowo zosta¢ zredukowany w
celu ograniczenia przestrzeni uzywanej do rozrastania si¢ bazy danych.

Symulowani klienci powinni uzyskiwa¢ dostgp do tych samych
Zasobow.

3.1.7. Testowanie obciazenia (volume testing)

[Testowanie obciqzenia poddaje przedmiot testu zatadowaniu duzej ilosci danych w celu
ustalenia czy zostaly osiqgniete wartosci graniczne, dla ktorych oprogramowanie zaczyna
blednie funkcjonowaé. Testy obciqzenia rozpoznajq maksymalne state obciqzenie, przy
ktorym program dziata poprawnie przez dany okres czasu. Na przyktad, jezeli przedmiot
testu przetwarza zbior rekordow bazodanowych w celu wygenerowania raportu,
w testowaniu obciqzenia uzylby sie duzej testowej bazy danych i sprawdzito czy
oprogramowanie zachowuje sie normalnie i produkuje poprawny raport].
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Cel testu:

Technika:

Kryteria kompletnosci:

Uwagi specjalne:

Sprawdza czy obiekt testu dziala poprawnie przy nastgpujacych
scenariuszach wysokiego obciazenia:

«  Maksymalna (aktualna lub fizycznie mozliwa) liczba klientow
podiaczonych (lub symulowanych) wykonujacych wszyscy ten sam,
najgorszy (wydajnosciowo) przypadek dziatania przez dluzszy okres
czasu.

«  Maksymalny rozmiar bazy danych zostat osiagnigty (aktualnych
rozmiaréw lub roéwno zeskalowane) oraz wielorakie transakcje
zapytan/raportu zostaly wykonane rownoczesnie.

Uzywanie testow wyznaczonych dla profili wydajno$¢ i  testow
tadowania danych.

Wielodostep powinien powinien zosta¢ uzyty albo wykonujac te same
testy, albo uzupeiniajac testy w celu wytworzenia najgorszego
przypadku obcigzenia/potaczenia transakcji (patrz test obciazeniowy
wyzej) przez dluzszy okres czas.

Maksymalny rozmiar bazy danych jest tworzony (aktualnych
rozmiarow, réwno zeskalowany lub wypeliony wykorzystywanymi
danymi) oraz uzywany jest wielodostep wykonujacy transakcje
zapytan / raportu stale przez dtuzszy okres czasu.

Wszystkie zaplanowane testy sa wykonane, a wyznaczone ograniczenia
systemowe  zostaly  osiagnigte/przekroczone bez bledow z
oprogramowaniem (lub warunki, w ktorych wystapit blad nie sa
zawarte w specyfikacji)

Jak dtugi okres czasu nalezy uwazaé za akceptowalny przy warunkach
duzego obciazenia (jakie wyzej opisano)?

3.1.8. Testowanie bezpieczenstwa i kontroli dostepu

[Testowanie bezpieczenstwa i kontroli dostepu skupia sie na dwoch kluczowych aspektach

bezpieczenstwa:

1. Bezpieczenstwo z poziomu aplikacji wlqczajqc dostep do funkcji operujqcych na danych

2. Bezpieczenstwo z poziomu systemu, wiqczajqc logowanie do systemu, dostep z zewnqtrz

Bezpieczenstwo z poziomu aplikacji zapewnia to, ze bazujqc na zqdanym bezpieczenstwie,
aktorzy mogaq uzywaé tylko scisle okreslonych funkcji / przypadkow uzycia lub majq
ograniczonq ilos¢ danych dostepnych dla nich. Na przyktad, kazdy ma pozwolenie na
wprowadzanie danych i tworzenie nowych rekordow, ale tylko kierownik moze je usuwac.
Jezeli jest mowa o bezpieczenstwie na poziomie danych, testowanie zapewnia, Ze
uzytkownik jednego typu moze tylko ogladac informacje klientow, {qcznie z danymi
finansowymi, jednakze uzytkownik drugiego typu widzi tylko dane demograficzne tego

samego klienta.

Bezpieczenstwo z poziomu systemu zapewnia, to ze tylko Ci aktorzy, ktorym sie udzielito
dostepu do systemu, sq zdolni uzyskac dostep do aplikacji i tylko wlasciwymi drogami.]
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Cel testu: Bezpieczenstwo z poziomu aplikacji: Sprawdza czy aktor moze
uzyska¢ dostgp tylko do tych funkcji / danych, do ktorych rodzaju
uzytkownika posiada zezwolenia.

Bezpieczenstwo z poziomu systemu: Sprawdza czy tylko tym aktorom,
ktorzy maja uprawnienia do dostgpu do systemu i aplikacji, zezwalany
jest do nich dostep.

Technika: Bezpieczenstwo z poziomu aplikacji: Identyfikowanie 1 wyliczanie
kazdego rodzaju aktora i wszystkich funkcji / danych, do ktérych ma
zezwolenia.

Tworzenie testow dla kazdego rodzaju aktora i sprawdzanie wszystkich
pozwolen poprzez tworzenie transakcji specyficznych dla kazdego
aktora uzytkownika.

Zmienianie  rodzaju  uzytkownika 1 ponowne  wykonanie
wczesniejszych testow dla tego uzytkownika. Sprawdzanie za kazdym
razem czy dodatkowe funkcje / dane sa prawidtowo udostgpniane lub
odmawiany jest do nich dostep.

Bezpieczenstwo z poziomu systemu (patrz uwagi specjalne ponizej)

Kryteria kompletnosci: Dla kazdego znanego rodzaju aktora odpowiednie funkcje / dane sa
dostepne i wszystkie transakcje dzialaja tak jak si¢ spodziewano i
dziataly w testach funkcjonalnych.

Uwagi specjalne: Dostep do systemu musi by¢ przeanalizowany / przedyskutowany z
wlasciwym administratorem sieci lub systemu. Testowanie te moze nie
by¢ wymagane, w przypadku gdy nalezy to do zadania administratora
sieci.

3.1.9. Testowanie typu Awaria / Regeneracja
[Testowanie typu Awaria / Regeneracja zapewnia to, ze przedmiot testu moze z
powodzeniem ulec awarii, a nastepnie regeneracji spowodowanej blednym dziataniem
sprzetu, oprogramowania lub niesprawnosciq sieci z nadmiernq utratq danych lub
spojnosciq danych.

Testowanie typu Awaria zapewnia to, Ze dla systemow, ktore muszq byc¢ ciqgle
wykorzystywane (wiqczone), w przypadku awarii alternatywny lub zapasowy system
wlasciwie zastqpi niesprawny system bez straty danych lub transakcji.

Testowanie typu Regeneracja jest “wrogim” procesem testujqcym, w ktorym aplikacja lub
system jest poddany ekstremalnym warunkom (lub symulowanym warunkom) w celu
spowodowania awarii, takiej jak bledy urzqdzen wejscia/wyjscia lub niewtasciwe
uchwyty / klucze bazodanowe. Procesy regeneracji sq wywolywane i aplikacja / system jest
monitorowany i / lub badany czy prawidlowa regeneracja aplikacji / systemu /i danych
zostatla osiqgnieta.]
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Cel testu: Sprawdza czy procesy regeneracyjne (rgczne lub zautomatyzowane)
wlasciwie przywrocity bazg danych, aplikacje i system do zadanego,
znanego stanu. Nast¢pujace warunki sa musza by¢ wzigte pod uwagg:

« przerwa w dostepie pradu do klienta
« przerwa w dostgpie pradu do serwera

« przerwa w dostepie ustug komunikacyjnych w sieci, do ktorej
nalezy serwer(y)

«  przerwa w dostgpie ustlug komunikacyjnych lub spadki napie¢ dla
DASD lun kontrolera DASD

- niedokonczone cykle (przerwanie procesu filtrowania danych,
przerwanie procesu synchronizacji danych)

+ niewlasciwe uchwyty / klucze bazodanowe

+ niewlasciwy / uszkodzony element danych w bazie danych
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Technika:

Kryteria kompletnosci:

Testy wyznaczone dla cyklu testéw funkcjonalnych lub
sprawdzajacych zakres funkcjonalno$ci (Business Testing) powinny
zosta¢ uzyte w celu stworzenia serii transakcji. Kiedy zadany punkt
poczatkowy testu zostanie osiagnigty, nastgpujace czynno$ci powinny
zosta¢ wykonane (lub zasymulowane) osobno:

« przerwa w dostepie pradu do klienta: odlaczanie pradu od
komputera

« przerwa w dostepie pradu do serwera: symulacja lub rozpoczecie
procedur odtaczajacy prad od serwera

« przerwa w dostepie ustug komunikacyjnych w sieci, do ktorej
nalezy serwer(y): symulacja lub  zapoczatkowanie strat
komunikacyjnych ~w  sieci  (fizyczne  odlaczenie  kabli
komunikacyjnych lub wylaczenie zasilania serwera sieciowego /
routera)

« przerwa w dostgpie ustug komunikacyjnych lub spadki napig¢ dla
DASD Iun kontrolera DASD: symulacja lub fizyczna likwidacja
komunikacji z jednym lub wigcej kontrolerami lub urzadzeniami
DASD

Kiedy powyzsze warunki / symulowane warunki zostaja osiagnigte,
dodatkowe transakcje powinny si¢ wykonac¢ i dopdki si¢ nie osiagnie
tego drugiego punktu stanu testowania, procedury regeneracji powinny
zosta¢ wstrzymane.

Testowanie dla niedokonczonych cykli wykorzystuje te same techniki
co opisane wyzej z wyjatkiem procesOw bazodanowych, ktoére same
powinny si¢ przerwac lub przedwczesnie skonczy¢.

Testowanie dla powyzszych warunkéw wymaga, aby znane stan bazy
danych zostal osiagnigty. Kilka bazodanowych poél, wskaznikow
i kluczy powinno by¢ uszkodzone rgcznie wewnatrz bazy danych
(uzywajac narze¢dzi bazodanowych). Dodatkowe transakcje powinny
by¢ wykonane uzywajac testow wykorzystywanych do testowania
funkcji aplikacji i sprawdzajacych zakres funkcjonalnosci, wykonujac
petne cykle.

We wszystkich przypadkow opisanych wyzej: aplikacji, bazy danych i
systemu, kompletno$¢ testu oznacza powrdt do znanego, zadanego
stanu. Stan ten oznacza, ze starty danych ograniczyly si¢ do znanych
uszkodzonych pol, wskaznikéw / kluczy 1 wskazano procesy lub
transakcje, ktore nie zostaly skonczone z powodu przerwan.
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Uwagi specjalne:

Testu typy regeneracja sa wysoko niepozadane. Procedury odlaczajace
okablowanie (symulujace brak pradu lub komunikacji) moga nie by¢
wskazane lub wykonalne. Alternatywne metody, takie jak diagnostyka
narzedzi oprogramowania moze by¢ bardziej wymagana.

Zasoby z systemowych (lub operacji komputerowych), bazy danych i
sieciowych zestawow sa wymagane.

Testy powinny zosta¢ wykonane po godzinach lub na odizolowane;j
maszynie(ach).

3.1.10. Testowanie konfiguracyjne
[Testowanie konfiguracyjne sprawdzajq operacje przedmiotu testu wykonywane na
roznych konfiguracjach oprogramowania i sprzetu. W wiekszosci srodowisk produkcyjnych
poszczegolne specyfikacje sprzetowe na stacje robocze klienta, polqczenia sieciowe i
serwery bazodanowe rozniq sie. Stacje robocze klienta mogq mie¢ wgrane rozne
oprogramowanie (np. aplikacje, sterowniki, itd.) i w kazdej chwili rozne konfiguracje
mogaq by¢ aktywne i uzywac roznych zasobow.]

Cel testu: Sprawdza czy przedmiot testu dziata wlasciwie na wymaganych
konfiguracjach sprzetu / oprogramowania.
Technika: Uzywanie skryptow testu funkcjonalnego.

Kryteria kompletnosci:

Otwieranie / zamykanie roéznych niebgdacych przedmiotem testu
powiazanego oprogramowania takiego jak aplikacje Microsoft, Excel i
Word, zaréwno jako czes¢ testu, jak i przed rozpoczeciem testu.

Wykonanie wybranych transakcji w celu zasymulowania interakcji
aktora z przedmiotem testu i oprogramowaniem niebgdacym
przedmiotem testu.

Powtarzanie procesu powyzej minimalizujac dostgpna konwencjonalna
pamig¢ po stronie klienta.

Dla kazdej kombinacji przedmiotu testu oraz oprogramowania
niebedacego przedmiotem testu wszystkie transakcje wykonaty sig
pomyslnie, bez btedu.

Uwagi specjalne:

Ktore oprogramowanie niebedace przedmiotem testu jest potrzebna,
dostepne na pulpicie?

Jakie aplikacje sa najczesciej uzywane?

Jakie dane przetwarzaja aplikacje (np. duze arkusze danych otwarte w
Excel'u, 100 stronicowy dokument w Word'ie)?

Wewngetrzne systemu, NetWare, serwery sieciowe, bazy danych, itd.
takze powinny by¢ opisane w dokumentacji jako czgs¢ testu.

3.1.11. Testowanie instalowania

[Testowanie instalowania ma dwa cele. Pierwszym jest zabezpieczenie tego, ze
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oprogramowanie moze by¢ zainstalowane w roznych warunkach, takich jak nowa instalacja,
zastgpienie nowszq wersjq (upgrade) oraz kompletna lub z wybranymi opcjami (“custom”)
instalacja w normalnych lub nienormalnych warunkach. Nienormalne warunki to takie, kiedy
nie ma wystarczajqcej przestrzeni na dysku lub brak przywilejow do tworzenia folderow, itd.
Drugim celem jest zidentyfikowanie tego, czy po zainstalowaniu, oprogramowanie dziata
poprawnie. Najczesciej oznacza to wykonanie wielu testow, ktore zostaly opracowane dla
testowania funkcjonalnosci.]

Cel testu:

Technika:

Kryteria kompletnosci:

Uwagi specjalne:

Sprawdza czy przedmiot testu wlasciwie instaluje si¢ na kazdym
wymaganej konfiguracji sprzgtowej w nastgpujacych warunkach (jako
wymaganych):

Nowa instalacja, nowa maszyna, na ktorej nigdy wczesniej nie
instalowano <Nazwa Projektu>.

Uaktualnienie maszyny z wczesniej zainstalowanym <Nazwa
Projektu>, ta sama wersja.

Uaktualnienie maszyny 2z wcze$nie] zainstalowanym <Nazwa
Projektu> starsza wersja.

Recznie lub poprzez stworzenie zautomatyzowanych skryptow
sprawdzanie stanu maszyny begdacej przedmiotem testu (nowa -
<Nazwa Projektu> nigdy nie instalowana, ta sama lub starsza wersja
<Nazwa Projektu> jest zainstalowana.

Manually or develop automated scripts to validate the condition of the
target machine (new - <Project Name> never installed, <Project
Name> same version or older version already installed).

Wiaczenie / Wykonanie instalacji.

Uzywajac wczesniej zdefiniowanego podzbioru skryptow testujacych
funkcjonalno$¢ wykonywanie transakcji.

Transakcje <Nazwa Projektu> wykonywane pomyslnie i bez bigdu.

Ktore transakcje <Nazwa Projektu> powinny zosta¢ wybrane, aby mie¢
pewnos¢, ze aplikacja zostata pomyslnie zainstalowana i nie brakuje
glownych modutéw oprogramowania?

3.2. Narzedzia

Ponizsze narzedzia bgda miaty zastosowanie w tym projekcie.

[UWAGA: nalezy usunqc lub dodac punkty, ktore uwaza sie za stosowne. ]

Zarzadzanie testem

Wyszukiwanie bigdow

Narzedzie

Testowanie funkcjonalnos$ci

Testowanie wydajnosci
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Narzedzie

Zarzadzanie projektem

4. Zasoby

[Rozdzial ten przedstawia zalecane zasoby dla proby testu <Nazwa Projektu>, ich gtowne

obowiqzki, wiedze i umiejetnosci. |
4.1. Pracownicy
Tabela ponizej przedstawia zatozenia o zatodze projektu.

[UWAGA: nalezy usunqc lub dodac punkty, ktore uwaza sie za stosowne. |

Zasoby ludzkie
Pracownik Minimalna Przydzielone obowiazki / komentarze
rekomendowana
liczba zasobow
(liczba pracownikéw
zajmujacych si¢ tym
caly czas)
Kierownik testow Zarzadza niedopatrzeniami
Odpowiedzialno$¢:
+ prowadzi nadzor techniczny,
- zarzadza wlasciwymi zasobami,
- zarzadza raportami.
Projektant testu Identyfikuje, wustala wazno$¢ oraz wdraza przypadki
testowe.
Odpowiedzialno$¢:
« wykonuje plan testow,
+  wykonuje model testow,
+ ocenia skuteczno$¢ testow.
Tester Wykonuje testy.

Odpowiedzialno$¢:

- wykonuje testy,

- opisuje wyniki,

- wychwytuje biedy,

+ dokumentuje zadania zmian.
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Zasoby ludzkie
Administrator Zajmuje si¢ zarzadzaniem 1 utrzymaniem srodowiska oraz
systemu testow wktadami finansowymi testu.
Odpowiedzialnos¢:
+ administruje systemem zarzadzania testem,
. instaluje / zarzadza dostgpem pracownikow do
systemow testujacych.
Administrator Zajmuje si¢ zarzadzaniem 1 utrzymaniem Srodowiska oraz
Bazy Danych / wkladami finansowymi danych (bazy danych) testu.
[Z)zrnz}z’aiilcl: a Bazy Odpowiedzialno$¢:
+ administruje test danych (bazy danych).
Projektant Identyfikuje 1 definiuje operacje, atrybuty 1 powiazania
klas testow.
Odpowiedzialnos¢:
- identyfikuje i definiuje klasy testow,
+ identyfikuje 1 definiuje pakiety testow.
Programista Implementuje 1 agreguje klasy i pakiety testow.
Odpowiedzialno$¢:
« tworzy klasy i pakiety testow zimplementowne w
modelu testu.
4.2. System

Tabela ponizej ustala zasoby systemowe dla testowanego projektu.

Poszczegdlne elementy systemu testu nie sa znane do konca w tej chwili. Zaleca sig, aby
system symulowat srodowisko produkcji, zmniejszajac dostep i1 rozmiar bazy danych jezeli /
gdzie jest to stosowne.

Zasoby systemowe

Zasob Nazwa / Typ
Serwer bazodanowy
Sie¢ / Podsie¢ B.D.
Nazwa Serwera B.D.
Nazwa Bazy Danych B.D.
Testowy Komputer Klienta (Client Test PC's )
Wiaczajac specjalne wymagania B.D.
konfiguracyjne

Repozytorium testu
Sie¢ / Podsie¢ B.D.
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Zasoby systemowe
Nazwa Serwera B.D.

Komputer Wykonawcy Testu B.D.

[UWAGA: nalezy usunqc lub dodac punkty, ktore uwaza sie za stosowne. |

5. Kamienie milowe
[Testowanie <Nazwa Projektu> powinno zawierac¢ czynnosci testowe dla kazdego punktu
testowania wyodrebnionego w poprzednich rozdziatach. Poszczegdlne kamienie milowe
powinny by¢ wyznaczone w celu komunikacji pomiedzy stanem projektu a dokonaniami.]

Kamien milowy Poswigcony czas Data rozpoczecia Data zakonczenia

Planowanie testow

Projektowanie testow
Implementacja testow
Wykonanie testow

Podsumowanie
(ocenienie) testow

6. Dokumenty powstale w trakcji i po przeprowadzeniu testow
[W tym rozdziale wyliczane sq rozne dokumentu, narzedzia i raporty, ktore bedq stworzone.
Okreslane jest kto bedzie je robit, kiedy i do kogo bedq dostarczone.]

6.1. Model testow
[Ten rozdzial identyfikuje raporty, ktore bedq stworzone i dostarczone na podstawie
modelu testu.]

6.2. Sprawozdanie testu
[Opisuje metody i narzedzia uzyte w celu zarejestrowania i sporzqdzenia sprawozdania
testu opisujqcego wyniki testu i jego status.]

6.3. Raport podsumowujacy testy
[W tym rozdziale zidentyfikowane sq metody i narzedzia uZyte do zarejestrowania,
znalezienia i sporzqdzenia sprawozdania opisujqcego incydenty podczas testowania i ich
status. |

7. Dodatek A: Zadania projektu

Ponizej sa zadania powiazane z testem:
- Planowanie testu
— Wyznaczenie wymagan dla testu
— Ocena ryzyka
— Wyznaczenie strategii testu
— Identyfikacja zasobow

— Stworzenie harmonogramu
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— Wygenerowanie planu testow
«  Projektowanie testu
— Analiza obciazeniowa
— Identyfikacja i1 opisanie przypadkow testowych
— Identyfikacja i konstrukcja procedur testowania
— Przejrzanie i zwigkszenie pokrycia testu
« Implementacja testu
— Zapisanie i1 zaprogramowanie skryptow testowych

—  Identyfikacja funkcjonalnosci specyficznej dla testu w modelu projektowym
1 implementacyjnym

— Ustalenie zewngtrznych zbioréw danych
+  Wykonanie testu
— Wykonanie procedur testowych
— Ocena przeprowadzonego testu
— Regeneracja po zatrzymanym tescie
— Sprawdzenie wynikow
— Szukanie przyczyny wynikéw innych niz si¢ spodziewalismy
— Sporzadzenie sprawozdania o bledach
+  Ocenienie Testu
— Ocena pokrycia przypadkow testowych
— Ocena pokrycia kodu
— Analiza bledow

— Ustalenie czy kryteria kompletnosci i powodzenia testu zostaty osiagnigte
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